《财务软件及收费软件维护费项目》采购需求
一、项目概况
1、项目名称：财务软件、收费软件维护费
2、拟采购货物或服务的说明：第1包财务软件维护费、第2包收费软件维护费。
3、项目预算：1.9万元/年，共2包；其中：第1包1.5万元/年，第2包0.4万元/年。
4、采购方式：单一来源采购
5、项目背景：我院第1包财务软件维护费采购项目现使用的财务系统是安徽新中大软件有限公司提供的财务软件系统。为确保财务工作的正常运行，需进行日常维护。
第2包收费软件维护费采购项目现使用的收费系统是合肥皖域信息科技有限公司提供的高校学生收费管理系统。为确保收费工作的正常运行，需进行日常维护。
二、服务期限
自合同签订之日起三年。
3、 服务内容
1、 产品出现故障，要确保24小时内响应，给予解决或者出具解决方案；
2、保证财务软件、收费软件的正常运行；
3、未经同意不得将软件拷贝给第三方使用，不得对软件进行解密；
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4、 验收方式
验收由学院项目办组织验收小组进行验收。

五、付款方式
验收合格后于每年12月31日前向服务方支付一年的服务费用。

